
■ 今回のポイント

・効率的な手法を探ることは採用においても重要

・アナログ的な個々へのアプローチは有効

・求職者にアピールする手段は新旧を問わない

　

先
日
、
メ
ジ
ャ
ー
リ
ー
グ
の
オ
ー
ル
ス
タ
ー

ゲ
ー
ム
が
行
わ
れ
ま
し
た
。
生
中
継
が
平
日
の

午
前
中
だ
っ
た
の
で
リ
ア
ル
タ
イ
ム
で
観
た
人

は
少
な
い
か
も
し
れ
ま
せ
ん
が
、
ニ
ュ
ー
ス
の

ス
ポ
ー
ツ
コ
ー
ナ
ー
や
ダ
イ
ジ
ェ
ス
ト
版
な
ど

を
目
に
し
た
人
は
多
い
こ
と
で
し
ょ
う
。
大
谷

翔
平
選
手
の
特
大
フ
ァ
ー
ル
は
残
念
で
し
た

し
、
試
合
の
決
着
は
劇
的
な
も
の
で
し
た
。

　

さ
て
、
毎
年
楽
し
み
に
し
て
い
る
人
な
ら
気

づ
い
た
か
も
し
れ
ま
せ
ん
が
、
今
年
は
各
選

手
が
自
チ
ー
ム
の
ユ
ニ
フ
ォ
ー
ム
を
着
用
。

2
0
2
1
〜
2
0
2
4
年
は
、
ア
・
リ
ー
グ
と

ナ
・
リ
ー
グ
が
そ
れ
ぞ
れ
特
注
ユ
ニ
フ
ォ
ー
ム

を
用
意
し
て
お
り
、
2
チ
ー
ム
の
決
戦
と
い
う

色
が
濃
く
現
れ
て
い
ま
し
た
。
2
0
2
0
年

は
コ
ロ
ナ
禍
で
中
止
だ
っ
た
の
で
、
今
回
は

2
0
1
9
年
以
前
の
雰
囲
気
に
戻
っ
た
わ
け
で

す
。

　

公
式
サ
イ
ト
に
よ
る
と
、
多
く
の
選
手
が
特

注
よ
り
自
チ
ー
ム
の
ユ
ニ
フ
ォ
ー
ム
の
ほ
う
が

良
い
と
い
う
意
見
だ
っ
た
と
の
こ
と
。
「
自
分

の
チ
ー
ム
に
誇
り
を
持
っ
て
お
り
、
そ
の
代
表

と
し
て
出
場
出
来
る
こ
と
が
嬉
し
い
」
「
子
供

の
頃
に
観
て
い
た
オ
ー
ル
ス
タ
ー
ゲ
ー
ム
は
、

こ
れ
が
普
通
だ
っ
た
」
な
ど
が
理
由
の
よ
う
で

す
。

　

今
回
は
、
こ
の
ユ
ニ
フ
ォ
ー
ム
の
話
に
似
た

採
用
手
法
に
触
れ
て
み
ま
す
。

店
長
で
す
ら
権
限
は
わ
ず
か

多
く
は
本
部
が
決
定
す
る

　

数
ヶ
月
ほ
ど
前
、
あ
る
ホ
ー
ル
で
副
店
長
を

し
て
い
る
森
田
さ
ん
（
仮
称
）
が
相
談
に
来
社

し
ま
し
た
。
何
度
か
転
職
し
、
順
調
に
キ
ャ

リ
ア
ア
ッ
プ
し
て
い
る
30
代
の
独
身
男
性
で

す
。
勤
務
先
の
A
社
は
関
東
圏
内
に
展
開
す
る

チ
ェ
ー
ン
企
業
で
、
規
模
は
大
き
く
な
い
も
の

の
各
店
舗
は
集
客
力
が
あ
り
、
そ
の
た
め
か
給

与
も
悪
く
あ
り
ま
せ
ん
。
森
田
さ
ん
本
人
も

「
待
遇
に
不
満
は
な
い
」
と
言
い
ま
す
。

　

な
ぜ
転
職
が
頭
に
よ
ぎ
っ
て
い
る
か
と
い
う

と
、
効
率
化
や
コ
ン
プ
ラ
イ
ア
ン
ス
を
重
視
す

る
社
風
か
ら
営
業
戦
略
は
本
部
主
導
で
あ
り
、

現
場
か
ら
の
意
向
が
反
映
さ
れ
な
い
か
ら
で

す
。
役
職
者
の
権
限
の
な
さ
か
ら
、
昇
格
と
反

比
例
す
る
よ
う
に
モ
チ
ベ
ー
シ
ョ
ン
が
下
が
っ

て
い
ま
し
た
。

　

そ
れ
で
も
、
自
ら
の
手
で
何
か
を
変
え
た
い

と
現
場
視
点
か
ら
の
営
業
企
画
を
ま
ず
は
店
長

に
提
案
し
ま
す
。
し
か
し
店
長
か
ら
の
返
答

は
、
「
私
が
決
め
る
こ
と
で
は
な
い
の
で
、
自

分
で
本
部
に
提
案
し
て
」
と
、
承
認
ど
こ
ろ
か

企
画
に
対
す
る
賛
否
の
意
思
表
示
す
ら
な
い
の

で
す
。
意
を
決
し
て
本
部
に
説
明
し
ま
す
が
、

「
す
で
に
次
の
営
業
戦
略
、
予
算
も
決
定
し
て

い
る
の
で
却
下
」
と
取
り
付
く
島
も
あ
り
ま
せ

　 　　  現場視点から見る業界の「人材課題」

全国各地のホール企業の人材採用支援を行う株式会社パック・エックス。その現場から見えて
くる課題や解消法について具体的な事例を交えながらお伝えしていきます。

第40回

二次面接が会食という古めかしい手法が
求職者に入社を決断させることもある

嶌田堅一（しまだ・けんいち）
キャリアコンサルティンググループ
マネージャー

大学卒業後、㈱パック・エックスに入社。人材紹介事業を
10年以上経験、国家資格キャリアコンサルタントを取得。
これまで2000人以上の支援を行っている経験・実績豊富
なアドバイザー。

ん
。

　

店
舗
に
戻
り
、
店
長
に
結
果
報
告
を
行
い
ま

す
が
、
結
果
が
わ
か
っ
て
い
た
か
の
よ
う
な
顔

を
さ
れ
、
考
え
る
時
間
が
あ
る
な
ら
ホ
ー
ル
現

場
を
巡
回
し
、
ア
ル
バ
イ
ト
ス
タ
ッ
フ
の
人
件

費
削
減
に
貢
献
し
て
ほ
し
い
と
言
わ
れ
ま
す
。

経
費
削
減
と
い
う
意
向
は
理
解
出
来
ま
す
が
、

何
の
た
め
に
昇
格
を
目
指
し
て
き
た
の
か
わ
か

ら
な
く
な
っ
て
し
ま
っ
た
の
で
す
。

　

「
ス
ト
レ
ー
ト
に
自
分
の
力
を
発
揮
出
来
る

環
境
で
働
き
た
い
」
と
森
田
さ
ん
の
目
は
真
剣

そ
の
も
の
で
し
た
。

二
次
面
接
は
社
長
と
の
会
食

熱
い
想
い
が
胸
を
打
つ

　
そ
の
後
、
数
社
で
面
接
を
受
け
た
森
田
さ

ん
。
そ
し
て
B
社
の
二
次
面
接
で
即
決
入
社
と

な
り
ま
し
た
。
A
社
と
比
較
す
る
と
店
舗
数
は

半
分
以
下
で
、
待
遇
は
若
干
ダ
ウ
ン
。
昨
今

は
、
M
＆
A
戦
略
や
営
業
権
譲
渡
の
流
れ
か

ら
、
小
規
模
企
業
の
在
籍
者
は
会
社
不
安
を
感

じ
る
よ
う
に
な
り
、
在
籍
企
業
よ
り
規
模
の
大

き
い
企
業
に
転
職
を
目
指
す
の
が
当
然
と
い
う

風
潮
で
す
。
し
か
し
、
今
回
は
そ
の
逆
。
経
緯

と
理
由
を
説
明
し
ま
し
ょ
う
。

　

ま
ず
、
一
次
面
接
で
心
が
惹
か
れ
ま
す
。
面

接
官
は
社
長
、
営
業
部
長
、
店
長
の
3
人
で
、

こ
の
時
点
で
「
い
き
な
り
社
長
が
登
場
？
」
と

な
っ
た
の
で
す
が
、
そ
れ
以
上
に
こ
の
3
人
の

距
離
感
に
驚
か
さ
れ
た
の
で
す
。
雑
談
の
中
で

敬
語
を
使
い
つ
つ
も
目
上
の
人
を
イ
ジ
り
、
イ

ジ
ら
れ
た
本
人
も
絶
妙
の
返
し
を
し
、
親
密
感

が
に
じ
み
出
て
い
ま
し
た
。
こ
れ
だ
け
コ
ミ
ュ

ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
が
出
来
て
い
る
な
ら
、
社
内
の

風
通
し
も
良
い
に
違
い
あ
り
ま
せ
ん
。

　

一
次
面
接
終
了
後
、
森
田
さ
ん
は
B
社
の
店

舗
を
回
っ
て
み
ま
す
。
多
く
が
駅
前
店
で
あ

り
、
立
地
は
悪
く
あ
り
ま
せ
ん
。
し
か
し
、
課

題
と
思
わ
れ
る
点
が
多
々
あ
り
、
A
社
で
考
え

て
き
た
営
業
施
策
を
あ
れ
こ
れ
転
用
す
れ
ば
改

善
出
来
る
と
確
信
。
そ
れ
ら
を
ま
と
め
、
い
ざ

二
次
面
接
に
望
ん
だ
の
で
す
。

　

二
次
面
接
は
社
長
と
マ
ン
ツ
ー
マ
ン
で
の
会

食
。
そ
の
席
で
何
を
聞
か
れ
て
も
良
い
よ
う
に

事
前
準
備
を
し
て
き
ま
し
た
。
し
か
し
、
そ
れ

ら
を
話
さ
な
い
ま
ま
、
社
長
は
自
社
の
現
状
と

課
題
、
森
田
さ
ん
に
期
待
し
た
い
こ
と
を
ざ
っ

く
ば
ら
ん
に
話
し
た
の
で
す
。
店
舗
視
察
で
の

印
象
通
り
で
、
自
分
が
間
違
っ
て
い
な
か
っ
た

と
心
の
底
か
ら
安
堵
し
ま
し
た
。

　

忙
し
い
人
が
金
と
時
間
を
割
い
て
二
次
面
接

を
し
て
く
れ
、
包
み
隠
さ
ず
想
い
を
ぶ
つ
け
て

く
れ
、
し
か
も
自
分
に
期
待
し
て
く
れ
て
い
る

と
な
れ
ば
、
心
が
揺
さ
ぶ
ら
れ
な
い
わ
け
が
あ

り
ま
せ
ん
。
こ
れ
に
、
や
り
甲
斐
や
社
風
の
好

印
象
な
ど
が
プ
ラ
ス
さ
れ
、
森
田
さ
ん
の
頭
の

中
で
は
、
新
た
な
職
場
で
働
い
て
い
る
姿
し
か

頭
に
浮
か
ば
な
か
っ
た
の
で
す
。

採
用
活
動
で
も
効
率
化
は
重
要

一
方
で
個
々
の
対
応
も
必
要

　

経
営
陣
と
求
職
者
が
会
食
し
な
が
ら
、
お
互

い
の
価
値
観
を
す
り
合
わ
せ
、
意
気
投
合
し
た

ら
採
用
決
定
と
い
う
の
は
、
一
昔
前
に
は
多
く

見
受
け
ら
れ
た
方
法
で
し
た
。
し
か
し
、
現
在

で
は
企
業
・
求
職
者
の
双
方
に
効
率
の
良
い
リ

モ
ー
ト
面
接
が
主
流
と
な
り
、
取
り
入
れ
な
い

企
業
は
求
職
者
の
選
択
肢
に
す
ら
入
れ
な
い
と

い
う
こ
と
も
珍
し
く
あ
り
ま
せ
ん
。

ど
ん
な
こ
と
で
も
効
率
化
は
良
い
こ
と
で
す

し
、
目
指
す
べ
き
と
こ
ろ
で
す
。
AI
や
S
N
S

の
活
用
は
、
最
近
の
採
用
活
動
の
テ
ー
マ
で
も

あ
り
ま
す
。
た
だ
し
、
求
職
者
に
自
社
を
選
ん

で
も
ら
う
た
め
に
時
に
は
ア
ナ
ロ
グ
の
要
素
も

必
要
で
、
一
人
ひ
と
り
の
特
性
や
要
望
に
合
わ

せ
な
く
て
は
な
り
ま
せ
ん
。
今
回
の
選
考
は
、

そ
れ
が
う
ま
く
マ
ッ
チ
し
た
一
例
な
の
で
す
。

話
を
オ
ー
ル
ス
タ
ー
ゲ
ー
ム
に
戻
す
と
、
ユ
ニ

フ
ォ
ー
ム
は
2
0
1
9
年
以
前
と
同
様
の
ス
タ

イ
ル
で
し
た
が
、
前
日
の
ホ
ー
ム
ラ
ン
ダ
ー

ビ
ー
で
は
リ
ー
グ
別
の
特
注
ウ
ェ
ア
を
全
員
が

着
用
し
て
い
ま
し
た
。
す
べ
て
を
以
前
の
状
態

に
戻
し
た
わ
け
で
は
な
い
の
で
す
。


